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V orwort

Nach dem Start der Ladenkasse Uber das Symbol auf Ihrem Desktop erscheint das auf der
ersten Seite angezeigt Bild, das Hauptfenster. Von hier aus werden alle Funktionen und
Einstellungen vorgenommen. In der Regel ist die Ladenkasse bereits von Comcept so
eingestellt, dass sie direkt verwendet werden kann. Die Ladenkasse funktioniert unabhangig
vom Comcept Programm (Optik / Uhren / Schmuck) und benutzt fir den Datenaustausch im
Hintergrund arbeitende Programme, die in der Regel direkt beim Start des Rechners
aufgerufen werden.

Auf den nachfolgenden Seiten werden die wichtigsten Vorgange innerhalb der Ladenkasse
erlautert. Wenn Sie weitergehende Informationen bendtigen wenden Se sich bitte an die
Firma Comcept. GmbH, Bahnhofstr. 26, 51143 K&ln, 02203/36928-0.

F unktionstasten:

Im Programm sind im Hauptfenster je nach Situation folgende Funktionstasten aktiv: Bitte
beachten Sie, dass je nach den individuellen Rechten des Mitarbaters verschiedene
Funktionen nicht ausgefihrt werden kénnen bzw. ein Passwort eingegeben werden muss.
Sie konnen die Funktionen direkt mit den Tasten oder tiber das Driicken des entsprechenden
Schalters mit der Maus aktivieren:

<F3> => offnet ein weiteres Fenster mit weitergehenden Funktionen (Storno etc.)
<F4> => Suche nach einem bereits kassierten Bon

<F5> => Auswahl eines Verkaufers

<F6> => Auswahl eines Kunden

<F7> => Nachlasse zu den kassierten Artikeln erfassen

<F8> => Eingabe von zusétzlichen Bemerkungen

<F9> => gtartet und beendet einen K assiervor gang

<F10> => Suchliste aufrufen

<F11> => Drucke eines Bons/ einer Quittung

<F12> => Abbruch eines gestarteten K assiervorgangs

Nach dem Start des Kassiervorgangs mit <F9> befinden Sie sich im Artikel Eingabefenster.
Dort sind folgende Sonderfunktionen aktiv:

<EINGABETASTE> => einen neuen Artikel erfassen / eingeben
<ENTF> => einen Artikel aus dem Bon entfernen
<ESC> => Eingabe einer Anzahlung, sofern ein Auftrag im Bon erfasst wurde
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Sart der Ladenkasse

Py
o

Gestartet wird die Ladenkasse Uber das Symbol auf Ihrem Bildschirm bspw. Cacart Ladar =9
Danach erscheint das Hauptfenster evtl. Mit einer Statusmeldung, falls kein Anfangsbestand
von einem Bon gefunden wurde.

B eschreibung des Hauptfensters:

Im oberen Bereich des Fensters sehen Sie:

e die Menus, uber die weitere Funktionen und Einstellungen vorgenommen werden
konnen (Funktionen, Druck, Konfiguration...)

e EineLeiste, die lhnen anzeigt, in welchen Status sich die Ladenkasse gerade befindet
(Kasse frei, Kassiervorgang)

e Ein Kastchen, das die Farbe wechselt, wenn Aktivitdten im Hintergrund ablaufen.

e Das kombinierte Eingabe-/Suchfenster fur die zu erfassenden Artikel

e Schalter fur die auszufiihrenden Aktionen mit Funktionstatstenbeschriftung

A Ladenkasze
Ewiktoren Dnick Korfiguralioh /-

Kasse frei =
Wﬂﬂ! FE =Nerkaufer
1 || - I. 1= JANTEETT
= F3 = Funklionzn
i CFE = Display
erider
Artibsbrarge 1 F4 = Eon Sucnah F11 =Dk
| = et CE1T = Quittung

Bora bk 1 LETETR Fliake Mich
Hassier=: Hauptfenster
Oaturr 26.03 2001 =g 0831 #H
SLImimE DER L0
ltzasel [FickMich (280902000 (E2d02 (2072 152KE [Beceil i

Im Unteren Bereich sehen Sie:

e den zuletzt kassierten Bon (sofern bereits kassiert wurde)

e eine Statuszeile mit den Informationen Uber die gestartete Kasse (,, Kasse 1°, es
koénnen mehrere Kassen in lhrem Unternehmen installiert sein), den Namen der Filiale
(Filiale , XXXX*), das Datum und die Uhrzeit des Rechners, den verfugbaren
Speicher der Ladenkasse, den Status der Kasse (,, Bereit*, Kassiervorgang” etc.)

Siekonnen jetzt einen Kassiervorgang mit der Taste <F9> starten.
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K assiervorgang

Nachdem die Taste <F9> gedriickt wurde andert sich das Fenster und es erscheint folgendes
Bild:

A Ladenkaszn

Buktioran  Dnagk  Loenitieistn HilE
Kassigrvorgang aktiv H
F3=Bzendan F& =4erliier
F1b= Liste F& =Hunden
|‘—.‘_'=.l':|whﬂ:1§El e
F3 = Bametkurng e p et L i
Yerhbder  Latent Miorard st -
P-rhh:lm:mc i |-.| — L= T O | = 1
12 =-Abhiuch [N ==
Bomhir2  Hazs=4 Filiake Kich s
Waszier=: Mchas=l Lorenz Kassmr‘tﬂ]rgang
Tisbuar 30.03 2000 T=f 0237 02
Sumime: DEM D00
lKmezl [FiskMich (8002000 9EE7 [207I52HE [Bereil =

Sie befinden sich jetzt im Eingabefeld fur die Artikel in der Ladenkasse.
Jetzt kdnnen Sie:
a) eine Artikelnummer eingeben, die sofern sie eindeutig ist, sofort in den Bon
Ubernommen wird,
b) einen Artikel mit einem am Artikel befindlichen Barcode erfassen,
c) mit der Taste <F6> einen Kunden auswahlen und zuordnen,
d) mittels der Taste <F10> eine Suchliste aufrufen oder
€) einen Teilsuchbegriff eingeben, der ein weiteres Fenster 6ffnet, sofern der Suchbegriff
nicht eindeutig ist.
f) Einen Kundenauftrag suchen, indem Sie das Wort ,, Kunde®* eingeben

Sobald der Suchbegriff eindeutig ist, werden die Daten aus dem Artikel oder Auftrag direkt in
den Bon Ubernommen.. Ist der Artikel nicht eindeutig (oder durch Driicken der Tage <F10>)
wird die Suchliste gedffnet:
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/ \rbeiten mit der Suchliste

,‘;'Arh.l;{ﬁl suchen
Wiehrara Euchhegnﬁe it BNz LEEf_zEl:heﬁ Trenten

[leun e F10 = Suchbagiforgate |

Al | lagermanie | Bezeichnung |‘q'l.-'arangrup|:|E |

L Hundens Hemau zeid Enllenaufiiag

} : Loortier Morbor il Era
Harher Norhert a4l

100123 Hundena Fnrer Morbert Erill enanfiran 4374l
10014-7 Fundans Feichartz Heinnch Feparsturaufirag .o
100145 Fundena Reichartz Hainrich leL-Auftra g 0:0d
100453 FLin dena Lichius Heinz Eriltenatiiran 43 .0n
100BE-2 kundens Dt ann Hoesd Enill znaudtrar 544 80
101211 boun dena izardz| Mundenaufirage Erill eraufiray 0.0d
[M245 i dana Schbn Anke FL-suftrag 000
101385 Fundena Weilguni Helga bL-Auifray 11000
=85 kunena WWeilgunt Helga Erill enautiran 1AF3480
102584 Hundens Bogiatzoglow Zachaims Enllznaufirag 20,00
102855 b dang Bogatio gl Zacha s Erill enaufirag =0.0o
102e2-1 Hundena Pallas Elffiads Erill enatrtrag oo
10955 kundens Lindar Michael Kl-Auttray 00
367 Hundens tdillar Andress Feparsturauitrag 800
ﬂ.-m,. e R, A i T-i

W E | X sbhrechen |

Im oberen Eingabefeld der Suchliste erscheint der Begriff, den Sie im Hauptfenster
eingegeben haben. Je mehr Zeichen Sie eingeben, desto weniger Eintrége erscheinen in der
darunter stehenden Liste. Gefunden werden alle Eintrdge aus den Daten der Ladenkasse, die
diese Zeichen enthalten. Sie kdnnen auch nach mehreren Wortern suchen indem Sie die
einzelnen Zeichenketten (Worter) durch ein Leerzeichen trennen.

Wenn der gewiinschte Eintrag erscheint konnen Sieihn aus der Liste auswéhlen in dem Sie
mit der Taste <KENTER> oder <TAB> in die Liste wechseln, den Eintrag blau hinterlegen und
dann die <ENTER> Taste druicken. Der von Ihnen ausgewéhlte Artikel wird dann in den
Kassenbon Ubernommen.

Jetzt kénnen Sie entweder den Kassiervorgang mit der Taste <F9> beenden oder weitere
Artikel oder auch Auftrage hinzufiigen.

Haben Sie einen falschen Artikel ausgewahlt und in den Kassenbon tibernommen, kann vor
dem Abschluss des Kassiervorgangs die <ENTF> (auf manchen Tastaturen auch als <DEL >
bezeichnet) gedriickt werden um einzelne Buchungen aus dem Kassenbon zu |6schen.

Sie kénnten auch den kompletten Kassiervorgang mit dem Dricken der Taste <F12>
abbrechen und noch einmal von vorne beginnen.
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/ \ bschlief?en des K assiervorgangs

Nachdem Sie ale notwendigen Artikel erfasst haben Beenden Sie den Kassiervorgang mit der
Taste <F9>. Danach erscheint folgendes Fenster:

A Zahlung |- Io]=]
Betrag 48.80
Bar EURO (0.00) 0.00
Scheck DEM 0.00
ECKarte DEM  Eingahe Betrag 0.00
VISA DEM 000
Kredit DEM 0.00 1
Rest 48.90
| 7o |
X sbbrachen |

Geben Sie direkt den Betrag auf dem markierten Zahlungsmittel ein, den der Kunde Ihnen
ausgehandigt hat und driicken Sie die <Enter> Taste oder klicken Sie den Schalter ,, Ok*!
Damit ist normalerweise der Kassiervorgang beendet und Sie befinden sich wieder im
Hauptfenster der Kasse.

Die oben angezeigte Auswahl an Wahrungen kann variieren, je nachdem was Siein der
Konfiguration angel egt haben.

B esonderheit beim Abschluss des K assiervorgangs

1. Anzahlung eines Auftrags

Eine Anzahlung wird durch das Driicken der <ESC> Taste vor Beenden des Kassiervorgangs

ausgel 6st. Dadurch erscheint folgender Hinweis:

o Fx wziuchen gecede2ine Sulliacegiupoe 2u-arder
WWenn Sie dan B etrag adam, wid decduirag gz Anzarlung getuch.
D eriibakerien Bbikel werdes eisl nech vollstandiger Besablung
sue dem Laoen gsbachl

ssbrecten |

Um fortzufahren driicken Sie bitte den ,, Ok2-Schalter oder die <ENTER> Taste.
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Dann geben Sie bitte den Betrag fur die Anzahlung ein.

Betiag singoben Ei
Geben Sie btz denAnzabiungsbekag hi deop 2attag oin

o 0K M Ahbomches |

Jetzt erscheint im Hauptfenster in etwa folgender Inhalt:

Bon k.2 Has=e 1 Flak Mih

Hazslarar Michasl Lorenz

D 36022001 IsL 1555350

Hinde 11122 Barieud BRol Cherslt 47 99 51199 £din

111327 Setnw Elrgn
Arlaraimag

om Arzahbing £ & utteg

16,05 Brzshurg J Auttrag

.00
SN IDERA 100,00
Wi 1374
kezel [Flisktlich (2802000 15543 (207 1288 |Frsi,

Die Daten werden Daten durch Driicken von <F9> tibernommen oder der Vorgang kann
durch Driicken der Taste <F12> abgebrochen werden.

Sie rufen einen Auftrag mit einer Anzahlung genauso auf, als wirden Sie den kompl etten
Auftrag kassieren. Die Ladenkasse merkt sich die Anzahlungen.

Bitte beachten Sie, dass nur komplette Auftr&ge angezahlt werden kdnnen und keine
Einzelartikel!! Das Driicken der Taste <ESC> bei Einzelartikeln bewirkt, dass Sieden
Betrag direkt editieren kdnnen!

2. Anderung des angezeigten Betrags

Sie kdnnen den aus den Stammdaten Ubernommenen Betrag andern, indem Sie die <ESC>
Taste verwenden. Sie werden dann aufgefordert einen neuen Betrag fir diese Buchung
ei nzugeben:

Hitte geben Sie cinen Bebrag cm

Giabien Sie don nouen Betrag fdr die Bucheng ain

B CEE ST 200
EE o
| Al ¥ Abbrechen | Eluctiing Heath

Der Ursprungsbetrag wird im Kassenbon dokumentiert, der gednderte Betrag wird mit in die
Ursprungsdaten tbernommen.
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3. EC oder Kreditkarte

Beim Kassieren mittels einer Kreditkarte gelten besondere Regeln. Das Geld was sie hier
einnehmen ist nicht aus der Ladenkasse entnehmbar, d.h. Sie kénnen den Betrag bel einem
Storno der Buchung nicht zuriickgeben, sondern miissen auf andere Zahlungsmittel wie
Bargeld etc. ausweichen. Die Eingabe des Betrags geht genauso vonstatten wie bei Bargeld,
nur dass Sie als Zahlungsmittel die Kredit- oder EC-K arte auswahlen missen:

Betrag 2900
Bar DEM 0.00 =
Bar EURO (0.00) 0.00
Scheck DEM 0.00
ECKarle DEM

VISA DEM 0.00
Kredit DEM 0.00
bd
Feast 0.00
| /o |
X sobeacihen |

Achten Sie bitte bei der Betragseingabe darauf, dass als Rest ,,0.00" erscheint, um eventuellen
Differenzen beim Tagesabschluss vorzubeugen.

4.Der €uro

Ab dem 01.01.2002 gilt fur die teilnehmenden Mitglieder der européi schen Union zu der auch
die Bundesrepublik Deutschland gehdrt der Euro als Zahlungsmittel. Wir wollen hier nicht
auf die Problematik hinweisen, sondern Ihnen zeigen, wie einfach esist, auch mit der D-Mark
gemischt zu kassieren.

Wenn Sie ab dem 01.01.2002 eine Euro-Zahlung vornehmen wollen, geben Sie ales so ein,
wie Sie es gewohnt sind. Beim Abschluss des Kassiervorgangs mittels <F9> kdnnen Sie
sowohl zunéchst einen Teilbetrag in Euro eingeben und dann den Rest in D-Mark. Das |astige
Umrechnen entfallt somit, da die Kasse die Umrechnung ja nach Einstellung der
Hauswahrung automatisch tbernimmt..

A Zahlung [ D[ +]
Betrag 29.00
Bar DEM 000 =
Bar EURD (10.00)
Scheck DEM 0.00
EC-Karle DEM 0.00
VISA DEM 0.00
Kredit DEM 0.00 i
Rest 944
| o |
X obraches |
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Danach driicken Sie die <ENTER> - Taste oder driicken den ,,Ok* Schalter. Sie werden dann
gefragt, ob Sie den Restbetrag in der Hauswahrung tibernehmen wollen:

Heatatiqung BE

::) Foll di Hes:ﬁn:be Eslragy wor 344 DEH nirdmz_a"]prrga:ni.l,el DEH DERM kasizit wErdee 7

den |

Und die Kasse berechnet automatisch die Differenz zum Rechnungsbetrag!

Sollte der Kunde in dem oben beschriebenen Fall 10,00 EUR und 20,00 DM bar zur Hand
haben, seht die daraus resultierende Buchung so aus:

Bankrs  lazzed Fllsle Michi
FasakEre Mizhas Lonan
Datum: 2209.2000  Zed 1164324

oot G70-247-2 Ehui

FE0% Soft-HE 9.0
SUIMIFnes HEM 2000
IyEt 16 % 4.00
Gogeoen  Bar DEM 20,0
CGegeben Bar EURC (1000) 19.56
Risckgebd Bar OEM TL5E
Eael CFideMichic 23052001 183730 (2063552 KE |B sk

HINWEIS: Ab dem 01.01.2002 kénnen Sie die Hauswahrung der Kasse in der Konfiguration
auf Euro abandern, damit der Restbetrag nicht in DM, sondern in Euro aufgefullt wird.

5. Kreditrechnungen

Das Besondere an Kreditrechnungen ist, dass hier in der Regel kein Geld fliefdt, sondern dem
Kunden auf Grund besonderer Umsténde die Ware ausgehandigt wird. Auch diese Auftrage
konnen Sie mit der Ladenkasse behandeln, indem Sie als Zahlungsmittel einen , Kredit*
verwenden. Diese Kreditrechnung bekommt einen besonderen Status und kann dann mittels
der Funktionstaste <F3> (Funktionen) und dem Punkt ,, 8=Einzahlung von offenen
Kreditrechnungen” kassiert werden. Damit ist gewdahrleistet, dass die MwSt nur einmal
berechnet wird. Der daraus resultierende Bon sieht so aus:

Bontrd  lazaed  Fiisls bMohi

Kassieres Michas Lorens

Dirtum 20092007 Zest 163510

Kunde 10608 Heamacksr Hammd Oherstr 4289 519149 Kain

176361 Hemacher Rsimun

Brlesaitinagy
oo 104264 Faszung Mdetell F Camenterr=n Eril=
VB TEOD ATE ZT AT 2 JURRTRE (AR SRl 434800
439
Summes IDER #.10
PS5t 16 ar.a5
Gepeben Koot DEM LRI
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Die aufgerufene Funktion einer Auswahl einer Kreditrechnung so:

,"'.ﬂ.r!l.l;r.l suchen .]i[
Wiehrare Suchbigifie mil einem Lesrzaizhen Trenhen
| F10 = Suchbagiforgate |
Al gkl | L_ssrm armie | Bezeichnung. |‘q'l.-'arangruppE | ‘-‘-"K;I_

WR-Peiche-1-3 Hredil { Lamnz Michas krediibon 000

1 Hamacher Fai . FEreditbon

W fJH X sbhrechen
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W eitere Funktionen

Durch Dricken der Taste <F3> erscheint folgendes Funktionsfenster:

Auswahl woiltere Buchnungzaten # Funkticnen [ ]

1 = Storma l

2= Geldiranefar [zur / von Bark)

3= Entriahiriu { Matenalkaul ]

4 = \vah rongs austa usoh

5 = Tagasabachlul

E = kassanbericht

T = Gchublada biften

.8 = Einzahling von-afion en Eredirechnumgan

= Mwit - BilckerstzHung

K Ahbrerhan

Entweder driicken Sie zur Aktivierung die entsprechend unterlegte Zahl vom Schalter oder
Sie klicken mit der Maus auf den entsprechenden Schalter.

1. STORNO

Sicherlich ist die Storno-Funktion eine der besten M 6glichkeiten einen bereits
vorgenommenen angeschlossenen Kassiervorgang auszugleichen. Durch Aktivieren des
Schalters gelangen Sie in ein Suchfenster fir bereits vorhandene Ladenkassenbons (was Sie
auf3erhalb des Stornos mit der Taste <F4> aktivieren kbnnen):

S Honxuche [_ 10] ]
Filisla kazea.  Datum wan Lratum bis Suchbagnit
ih:hrnl j |1 j I?F 92001 |15 IZE 0001 Ei' SBuchen l i
il 0 Bonhrd Hemse | Filkae Michi
Hexgizrer, Michesl Lor=nz
W Dehum 36092900 2=l 16:5519
Hunde 10616 Hamecher Ramurd Cherde <749 51149 Haln
DEDE-1 Herachar Faimung
Briensitirag
aal 104234 Fazzlng / Metall ! DamstiHerren Erile
16.0% AN F175 27747 1 (oD =263 00 4949.00
439.00
Surmmes DERA S09.00
et Sk 196 aTas
Gegeben  Kredd DEM 459.00
1] | ]
At Ly Ll enne = | Banducken Qufung o Tk I XM sibrechen |
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(Noch 1. Sorno)

Im oberen Teil sehen Sie den Namen der Filiale, die Kassennummer und Eingabefelder fir
das Datum und einen Suchbegriff. Auf der linken Seite befindet sich eine Auswahlliste mit
den zu den Suchbegriffen gehdrenden kassierten Ladenkassenbons. Im mittleren Teil wird der
Bon nochmals angezeigt.

Im unteren Bereich des Fensters sind verschiedene Schaltflachen untergebracht.

Gehen Sie mit Hilfe des Datums und / oder eines Suchbegriffs hin und schranken die
maoglichen Bons ein. Danach wahlen Sie aus der linken Liste den passenden Bon aus und
driicken den Schalter ,,Ok*. Danach erscheint folgendes Fenster:

Buchungen auswahben
Foz | Bezsichinung | i |
-2 Eruprie
Gkt = alles Markiersn | | o S X Ahbrechen I

Dann werden Sie nach einem Grund fur den Storno befragt:

Hemerkung [ =]

Goben Sie bitta den Stund for dan Storma ein.

Grand far den Stomo

| o Dk | X Abhrechen

Damit ist der Bon auch schon storniert!

Der daraus resultierende Bon sieht dann so aus:

EonmMrs  Masssl  FiklE Moh STORTID FliakiFichl Feasas
Kaszzirer: Michasl Larenz Cratusmo 25,02 2001 -Bon:t
LT 23 0B2007  Zeft (TR 510

Furade 1001 2 Hevber Morbert Zodnarst. 1 Pl 51484 Oiearsth-ShainonteUc

Slorrnbemerkung

Grond fiir den Slarmo
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(Noch 1. Sorno)

Sie kénnen selbstversténdlich auch Bons aus zurlickliegenden Tagen, Wochen und Monaten
stornieren. Beachten Sie dabei aber bitte, dass der bereits getétigte Umsatz bei dem
entsprechenden Tag verbleibt und Sie den aus der Kasse entnommenen Betrag im
Tagesabschluss als ,, negativ* verbucht wiederfinden. Der stornierte Bon wird also nicht
gel6scht, sondern es wird ein zweiter Bon generiert, der die Buchungen mit einem negativen
Betrag ausgleicht.

HINWEISE:

* Ein einmal durchgefiihrter Storno kann nicht rickgangig gemacht wer den!

* Solange Sie keinen Betrag erfasst haben, konnen Sie einen Storno-Vorgang jeder zeit
mittels der Taste <ESC> abbrechen,

* Siefinden den zu einem Stor no gehdrenden Bon wieder, indem Sie sich Uber die
Funktionstaste <F4> das Suchfenster 6ffnen, den Storno-Bon markieren und dann den
Schalter ,,Zum Verweis® dricken.

2. Geldtransfer (von / zur Bank)

Der Geldtransfer dient dazu, die Entnahme und Einlage von Betrégen ausund in die
Ladenkasse zu dokumentieren. Beim ersten Start der Kasse befindet sich natiirlich noch kein
Wechselgeld in der Kasse. Durch die Funktion Geldtransfer kann der Kasse dieser Betrag
eingetragen werden. Driicken Sie zunéchst die Funktionstaste <F3> und dann den Schalter 2

= Geldtransfer” erscheint folgendes Fenster:

Geber Sie bitta den Srund farden Gadteanz e ein,

Entnahme der Tages=zmnabman

| o Ok | X'Ahhmchen‘

Geben Sie hier einen Grund fur den Geldtransfer ein. Danach werden Sie aufgefordert einen
Betrag zu nennen:

7 Zohiung B B
FiltEntnahtnes qrbien Sis hits nesetive Ware i
Fiir Eirtlanen geal'l Siehite posiitea Werte gin.
Bar DEM 0.00E
Bar EURO (0.00) 0.00
Scheck DEM 0.00
ECKarte DEM 0.00
VISA DEM 000
Kredil DEM 000
o K I
X sbbrachies |
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Fur Entnahmen geben Sie bitte negative Werte ein, fur Einlagen bitte positive Werte
eingeben.

Die Eintrage und die dazu gehtrenden Bemerkungen finden Sie auch im Tagesabschluss
wieder.

3. Entnahme (M aterialkauf)

Fur Bar-Entnahmen aus der Kasse, die keinem Artikel zugeordnet werden kénnen, verwenden
Sie bitte <F3> und den Punkt ,, 3 = Entnahmen (Materialkauf)*.

Dazu gehdrt beispielsweise der Kauf von Kaffee oder die Bezahlung des Fensterputzers. Sie
werden aufgefordert einen Betrag fur die Entnahme anzugeben. Die Grinde wie z.B. ,, Porto*
oder ,, Parkgeldriickgabe”“ kénnen sie fest als Grund in der Konfiguration hinterlegen (Menl
Konfiguration -> Entnahmevorgaben).

F Foamiiwl agl icbeH = abeiten |_ iG] %]
Akl ke ! Bezaichning | 1HET | ger | Warengruppe | | War |‘1'iefér | 5. {
PO Frorn Form
Enth shims Ertnahme Entnahmie
+ | |
a1 ] Enderm Inaahen ] W0k | X Abberen

4. \W ahr ungstausch

Der Wahrungstausch dient zum Wechseln von einer Wahrung in die andere oder aber bel
fehlerhaft kassierten Wahrungen. Sie kassieren bei spielsweise mittels Bargeld und drucken
einen Bon aus. Der Kunde stellt fest, dass er kein Bargeld dabel hat und dass er mit
Kreditkarte zahlen mdchte.

Gehen Sie jetzt mit der Taste <F3> auf Funktionen und wahlen die Nummer 4 fir den
Wahrungstausch aus. Sie werden dann gefragt, ob es einen fehlerhaft kassierten Bon fir diese
Aktion gibt:

Heatiitigung K

::) Gibt e Sier Fehlebial kaseen E.d_n, daj dis Urzachs filt derrwEh mgst,awﬂ’i i

—ee
L L N

In dem oben beschriebenen Fall beantworten Sie diese Frage mit ,, Ja* und wahlen den zuvor
kassierten Bon aus. Sie werden danach aufgefordert den Grund fur den Wahrungstausch
anzugeben. Bitte geben Sie flr Ihre Dokumentationszwecke auf jeden Fall einen Grund an.
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Noch 4. Wahrungstausch

Danach sehen Sie in etwa folgendes Fenster:

A Zahlung Hiw
FiirEntnahiman aeben Sie htte necstive Wisre sin:
Fiir Einlanen geban Sie hite posithes Were gin
Bar DEM -59 80
OE R 553 80 wnrd de=r K sre =ntrommen
Bar EURO [0.00) 0.00
Scheck DEM 0.00
EC-Kare DEM 0.00
VISA DEM 000
Kredit DEM 0.00
|
| o 0 |
X snbrachen |

Geben Siejetzt in der entsprechenden NEUEN Wahrung den Betrag ein, in unserem Beispiel
gehen Sie bitte auf EC-Karte DEM und geben hier den Betrag nochmals ein. Danach
bekommen Sie einen Bon mit folgendem Aussehen:

Hon br? Hessed Fikaie Mk ‘waakiurgstauschs Filrde: Mol Kasse
Hressminper Gerd Beimsn Lauime L0 502009 Bared

Dombom: 04 A0 20 - Fet 4 1225485

TFrLd

Entnahmee: flar DEM 9.0

Einrshiung EC-Karle= O 59.E0

Der Wahrungstausch ist damit abgeschl ossen.

5. Der Tagesabschluss

Um einen Tagesabschluss durchzuftihren rufen Sie bitte mit <F3> die Funktionen auf und
dann die Nummer 5.

HINWEIS: In Abhangigkeit zur Konfiguration Ihrer Ladenkasse wer den bestimmte
Aktionen in den Bons protokolliert bzw. ist es moglich, nach dem Abschluss weiter zu
kassieren oder nicht. Bitte wenden Sie sich dazu an die Firma Comcept.

Weiterhin sollte die Konfiguration dahingehend geprift werden, welcher Drucker bei Thnen
flr den Tagsabschluss ausgewahlt wurde, da ansonsten evtl. der falsche Drucker benutzt und /
oder der falsche Bericht erstellt wird.
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Noch 5. Tagesabschluss

Es erscheint nach der Auswahl der Nummer 5 in etwa folgendes Bild:

F | ngesabschluzs

51 10.2001 jﬂ Emtanrmen REH Enthanrmen 0

S0 00d
Zehlungamitel | Anfang | Geldfusz | all] lat | Ausaleicn ] Tranzter| verhlei |
Bar DEM 107 &2 .00 1101 .42 0,00 [0 10T 42
Ear ELRC 10.00 .00 1o.oo 10.00 0.0o L1000 10 00

Scheck DEM Q.00 o0o 0.0o 0. 0.0o .o 0.00

—SUMmEn Eum ansaesdah ten Zehingsm el

Einnatimen i g Entnatimzn LO0  wahrangstausch -G8 80
Somio .00 Einzahiung Kredid 000 durchgaf Geldiranster (B RIS}
F3 Einliag ridern | FE Eaid 28 len | FS Dk & | X fbbtechen |

F7 (1= Sall | Fo werbiaitend = Anfang | F10 = Susgleich u, Trarisfar buchen f:a-ihll'a_ﬁﬂl
[PUFCY
Brtrane, disentna mmen weiden, misssnit der Spolkis Transter slanegativerBeirsg anpezs gt
wirkdan Wann dnr et ana der “Sollt Eestand hicht obemainetivreen, wird die Difemng ncdar Spalta
UM isaieich s ngeEehyt Urd gebuchi

Alle Zahlungsmittel die entnahmefahig sind erscheinen in der Liste. Im oberen Teil des
Fensters sehen Sie ihre Gesamteinnahmen, die Summe der Stornos und die Summe der
Entnahmen aus der Kasse. Sie haben im unteren Bereich des Fensters verschiedene Schalter
um weitere Aktionen durchfiihren zu kénnen.

HINWEIS: Bis hierhin ist noch nichts passiert, auler dass Sie sich einen Uberblick tiber die
Einnahmen verschafft haben. Sie kdnnten jetzt wieder Uber die Taste <ESC> oder Uber den
Schalter ,, Abbrechen® in das Hauptprogramm zuriickkehren.

Die Eintrage aus der Liste setzen sich wie folgt zusammen:

ZAHLUNGSMITTEL => die bis zu diesem Zeitpunkt verwendeten Zahlungsmittel
ANFANG => der Anfangsbestand dieses Zahlungsmittels

GELDFLUSS =>

SOLL => Betrag, der in der Kasse enthalten sein sollte...

IST => Betrag, der in der Kasse enthalten ist, sofern Sie gezahit
haben

AUSGLEICH => Ausgleichsbetréage zwischen Soll und Ist.

TRANSFER =>

VERBLEIBEND => Betrag, der nach der Entnahme der Tageseinnahmen in der

Kasse verblieben ist.
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Noch 5. Tagesabschluss

Die Funktionstasten (und Schalter):

<F7> => hiermit werden die Zahlen aus dem , Soll“ in das,, Ist”
Ubernommen, ohne dass Sie den Bestand erfassen / zéhlen,
<F5> => direktes Bearbeiten des markierten Eintrags,
<F8> => Der Kassenbestand wird als Anfangsbestand Ubernommen,
es werden keine Zahlungsmittel der Kasse entnommen,
<F9> => Ausdruck der Daten auf den festgelegten Drucker,
<F6> => Zahlen des Bargelds mit Unterstiitzung, wie auf dem
nachfolgenden Bild ersichtlich:
A Geld zahlen
Bordits in die lezsa singeleg] r_
| GR| | 001 nm | o] 1oo0p0 i
| ol oo om | ol =zo0m 0
| ol o1 om | olf] soom nm
| ol o= o | o] 100000 nm
| Ol | | o0 no | o  ooo o
| ofll 2o om | ol oo 010
| ol  sm om | all  om nm
| o[ wm o | ol oo (if1y
| o] om nm | | 000 o
[ o0 som om | ol  om 0
Emgaberethenfolgs | 0,00
# ynn Weng & fur Menge
I v Wenge.zur Einher o i X .ﬂwhbtﬁlllth o
<F10> => Die von Ihnen erfassten Daten werden in den Tagesabschluss

Ubernommen und die notwendigen Transferbuchungen (sofern) vorhanden werden
durchgefihrt (nach Ruckfrage).

Der Anfangsbestand wird in die Ladenkasse tUbernommen.

Eine Auswertung wie in der Konfiguration hinterlegt wird ausgedruckt und ggf. ein Bon
erzeugt, der den Tagesabschluss protokolliert.

Je nach Einstellung kann jetzt entweder weiter kassiert werden oder die Kasse nimmt bis zum
néchsten Tag keine Buchungen mehr an.

HINWEIS: Wenn Sie die Kasse vorab prufen wollen, lassen Sie sich zun&chst einen
K assenbericht tUber <F3> und die Nummer ,, 6" ausdrucken und starten erst dann den
Tagesabschluss.

Bitte bewahren Sie fir eventuelle Riickfragen den Tagesabschlul3 in jedem Fall auf!
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6. Kassenbericht

Alle Berichte, die in der Kasse verfligbar sind kénnen tber diesen Punkt aufgerufen und
ausgedruckt werden.

7. Schublade 6ffnen

Diese Funktion ist nur aktiv, wenn Sie eine externe Kassenschublade an Ihren Computer
angeschlossen haben. Zunéchst wird je nach Einstellung geprift, ob Sie eine Berechtigung
zum Ausfiihren dieser Funktion haben und dann wird ein ,, Offnerzeichen” an die externe
Kassenschublade gesendet. Diese Funktion wird als Bon mitprotokolliert!

8. Einzahlungen von offenen Kreditrechnungen

In der Ladenkasse besteht die Méglichkeit ein Zahlungsmittel Kredit einzurichten, wenn dem
Kunden bspw. eine Brille mitgegeben wurde und er den Betrag erst spéter entrichtet. Dazu
halt die Kasse fest, welcher Betrag noch zu entrichten ist. In der Auftragsverwaltung werden
diese Betrage als erledigt gekennzeichnet. Um diesen Vorgang abzuschlief3en wenn der
Kunde bezahlt hat, werden in dem unten angezeigten Fenster alle offenen Kreditrechnungen
angezeigt und zur kdnnen zur Verbuchung ausgewahlt werden.

N Artikel suchen H=lE3
hiehrere Suchbegriffe mit einem Leerzeichen Trennen

| F10 = Suchbegrifrorgabe I

Artikel-Nr I Lagername I Beazeichnung I Warengruppe I WK
KH-Michi-1-3 Kradit Kr: 28.02.2001 Lorenz Michae... Kreditbon 2556
kR-Michi-1-4 Kredit ki 28.09. 2001 Hamacher Rai...  Kredithon

o 0l X Abbrechen
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9. MwSt-Rucker stattung

In einigen Fallen kann es vorkommen, dass Sie die Mehrwertsteuer direkt an den Kunden
auszahlen wollen oder missen, wenn bspw. der Kunde aus einem EG-Land bei Ihnen
einkauft. Um diesen ,Umsatz* in der Kasse zu verbuchen werden Sie nach den Kundendaten
und/oder dem Bon gefragt, fur den die MwSt ausgezahlt werden soll.

MwS5t-Rickerstattung

MwSt-Betrag | 17.00 MuwStSatz | 16,00

Wenn der Mw5t-Betrag ausgezahlt wird, geben Sie bitte
einen negabliven Betrag ein.

B Emérk.u_ng

Kunde kammt aus den Miederlariden.
Adresse:

Piet FKlonte
Haarderdeich 17
ML-1723 Wesrt

\/ 3 x Abbrechen

© by COMCEPT GmbH * Bahnhofstr. 26 * 51143 KOLN * 02203/36928-0 * Seite 19 von 19



